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Was soll die Studie leisten?
Innovativer methodischer Ansatz fir Mobilitatsstudien

wiif

dsterreich
unterwegs
Zielstellung: Hochgenaue Erfassung aller verkehrlichen Bewegungen (Routen, Etappen) zu einem bestimmten Stichtag
mit Zusatzinformationen Uber den Haushalt, personliche Mobilitatsgewohnheiten und weiteren mobilitatsrelevanten
Informationen.

Pretest: Die Methode wurde 2025 in einem grol$ angelegten Vorversuch mit 1.000 Teilnehmenden erfolgreich getestet,
die Riicklaufquote betrug 11 Prozent.

Stichprobe: In der Hauptphase werden circa 147.000 Haushalte angeschrieben, um das Ziel von 19.800 vollstandigen
Personeninterviews zu erreichen. Schichtung nach Regionen, um alle Bundesstaaten und Regionstypen in
ausreichendem Umfang zu beriicksichtigen. Grundlage ist das zentrale Bevolkerungsregister in Osterreich, aus der eine
Zufallsstichprobe auf Personenebene gezogen wird. Es sollen moglichst alle Haushaltsmitglieder ab 6 Jahren in der
Erhebung erfasst werden.

Methode: Zwei CAPI in Kombination mit GPS-basiertem Tracking per Smartphone-App, anschlieBende Darstellung und
Validierung der erfassten Daten in einem Kartentool: Erfasste Routen und weiteren mobilitatsrelevanten Kennziffern,
wie Verkehrsmittel, Wegezwecke

Ablauf: Grundsatzlicher CAPI 1 (Haushaltsinterview) > Berichtstag, an dem die Teilnehmer den Datenlogger mit sich
fihren > CAPI 2 (Personeninterview mit Validierung der erfassten Mobilitatsdaten)

Partner: Die Vorstudie und die Hauptstudie wurden in einem Konsortium mit den 6sterreichischen Partnern Triconsult,
Spectra und Herry organisiert, die den CATI-Bereich aufbauen und fir die Datenanalyse verantwortlich sein werden.
infas ist fir das gesamte Projektmanagement verantwortlich. Die technischen Komponenten wurde von den Partnern
Motiontag (Tracking-App) und infas 360 (Kartentool) entwickelt bzw. fiir die Projektanforderungen angepasst.

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025
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Studienablauf

In drei Schritten durch die Erhebung

Versand Erhebungsunterlagen

aktivV aktiv oder passiv J
CAWI-Teilnahme durch CAPI-Teilnahme HH
Haushalt durch Interviewer
I
N

Zustimmung zum Datenschutz:

- Einwilligung Haushalt (vorab)

- Personliche Einwilligungen: Teilnahmeeinwilligung, Einwilligung

zur Datennutzung, Auswahl der Teilnahmeart

CAWI- Personeninterview

CAPI- Personeninterview

1. Schritt:

CAPI 1

\

2. Schritt: Am Berichtstag
APP-Tracking oder Mobilitatsblatt

wiif
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Onlineinterviews (CAWI)

Personliches Interview (CAPI)

3. Schrritt:
CAPI 2

A
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Validierung liber
Kartentool

Befragung zu
> Fernfahrten
(letzte 4 Wochen)




Technische Bausteine
Kontaktierung und Befragungsinstrumente
dsterreich
unterwegs
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Erhebungsunterlagen im Erstversand
Anschreiben, Flyer, Riickantwortkarten und Rickkuvert

Freimachungsvermerk
Retouren an RadetzkystraBe 2, 1030 Wien

*<Projektnummer/Kundennummers*
Mika Mustermensch

Mustergasse xunx/xx
Lok Wien

Wien, Tag Monat Jahr

Sehr geehrter Herr [Nachnamel, Sehr geehrte Frau [Nachname], Guten Tag [Vorname
Nachname],

es st wieder einmal so weit: Etwa alle zehn lahre filhren wir gemeinsam mit der ASFINAG

und der OBB-Infrastruktur AG die Studie ,Osterrei durch. Eine
Voraussetzung fiir eine Planung des Motilititsangebotes im Interesse der Birgerinnen
und Bilrger ist die Kenntnis iiber das Mobili der Daher haben

wir erneut das infas Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft sowie dessen erfahrene
Partner aus dem Mobilitatsbereich mit der Dur(hfuhrung von ,Osterreich unterwegs”
beauftragt.

Ihr Haushalt wurde nach einem Zufallsverfahren aus dem Zentralen Melderegister (ZMR)
ausgewshit. Daher bitten wir Sie und nach Maglichkeit alle weiteren Mitglieder Ihres
Haushalts ab einem Alter von 6 Jahren, sich an der Studie zu beteiligen. Dabei spielt es
keine Rolle, ab Sie viel unterwegs sind oder nur selten das Haus verlassen. Das vor Ort
titige Interviewteam wird von Triconsult aus Wien und Spectra aus Linz betreut. In den
nachsten Tagen werden Sie telefonisch oder persénlich kontaktiert, um mit Ihnen einen
Termin fir die Befragung zu vereinbaren.

Sie mochten bereits jetzt mehr erfahren oder uns schan die kurzen Einstiegsfragen zu
Ihrem Haushalt online beantworten? Dann gehen Sie auf die Webseite
www.oesterrelch-unterwegs.gv.at Und geben Sie Ihren persanlichen Zugangscode ein:
<Eindruck Zugangscode>

Dort und im beiliegenden Flyer finden Sle alle wichtigen Informationen zur Studie und
zum Datenschutz, Gerne kinnen Sie uns bereits vorab (iber das Kontaktformular auf un-
serer Webseite oder kostenfrei mit der beiliegenden Postkarte mitteilen, wie das Inter-
viewteam Sie am besten erreicht.

Selbstverstandlich ist die Teilnahme an der Erhebung freiwillig. Doch wir zahlen auf Sie
und bedanken uns schon jetat herzlich fiir Ihre Unterstiitzung!

Mit freundlichen GriiR

Bundesministerium fir Klimaschutz, Unvwelt,
Energie, Mobiit, Innevation und Technalogie (BMK)

Aufgrund der feti 2024 und der Hevelle des . [BMG) ki
sich die Bezeichmung b iisteriums v

osterreich
unterwegs

aine Studia von

= Republik Gsterreich

AISIFIiINIAIG

OBB

INFRA

Platahaiter
<QR-Code>

BMK Senicebire

Radetriystrafie 2
1030 Wi
Tetefan: +43 (0) 800 21
E-Mail; servicabugro@bink gv.st
www oesterreich-unterwegs gv.at

= Republik Osterreich

oBB

Moﬂgm infas 360

Haben Sie noch Fragen?

Melden Sie sich gerne bel unserem
Osterreich unterwegs-Team:
7443 (0] 80O o o xx

Machen Sie mit, denn...

. Sit helfen bei der ingebots fi alle,
e am Verkehe teilnehmen — ob 2 FUS, mit dem Auto,

ety
HALTER:
Lpes

AISIFIiINIAIG

infas CENNGODEUNSE  ste0rRA

opublik Osterrsich
\.& Worum geht es und

freneh  wer ist zustandig?

Das fachich austindige Sundesministerium untersucht

s Miobilitatsverhalten der Birger inen bendigt. Die letate
Bafragung nir MBIt in ganz Osterreich fand 2013/14 statt.

Nun wird die Studie Osterreich unterwegs sktualisert.

Haushalten und Perscoen befragt. ,Osterreich unterwogs* wird
‘von siner Gruppe von Aufragnehmern durchgefnr, die suf
Mabiltitsstudien spezialiiert it

Warum lhr Haushalt?

gesteverte Zufafsuswahl 3us dem Zentralen Mekderegister
der Eiwohner:innen {ZMR). Die Durchfufung der Studie
Segt im Sfentiichen Interesse und die Bersitstallung Ihrer
Adresse geschieht auf Grundlage von At 6 Abs 1t e DSGVO
(Dstenschun-Grundverordnung),

Befragung zur

1080 When it e - v
Sie ragen dazu bei, Steuergeider an den richtigen Stellen Mobilitit in Osterreich e Angaben erfoigen stellvertretend fir Menachen n
einzusatzon e g in
5 . Gomesnds, Jo meh Menschen bei der Studie mitmachen, desto
3 ® Seinle i genauer wird das Ergebnis. Dabel s egal, ob man iel oder
o Mobiitat der Zukunfs 2u skchem. et wenig unterwegsist. ede einzine Teilnahme ist von groBer
auch garne an mog)

ausgewalit und kbanen nht arsetat werden,

sle Teinenmenden eralten sis Dunkeschin
‘onan Sodeas-Gutschain im Wert von 10 Euro

Personen aus threm Hauzhat
Information on the survey in several anguages:
W cesterreh unterwegs.at

Dies ist wicntig i eine pravisgarechte Mobilitatspianung -
3uth bel hnen vor Ort

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025

Porto bei
Empfanger*in
einheben

Rickmeldung zu Osterreich unterwegs —
Mit dieser Karte kdnnen Sie uns kostenfrei mitteilen, ob Ihr Haushalt an der (;i.wrreirh
Studie teilnehmen madchte und wie wir Sie am besten kontaktieren kénnen. unterwegs
Uber eine Riickmeldung zu Ihren aktuellen Kontaktdaten wiirden wir uns
sehr freuen. Sollten wir nichts von Ihnen héren, melden wir uns gerne
telefonisch oder personlich bei lhnen zu Hause. Sie kbnnen Ihre Adressdaten auch direkt online mitteilen:
Fiir die Teilnahme bin ich/sind wir telefonisch erreichbar iber: www.oesterreich-unterwegs.gv.at ANTWORTSENDUNG
Telefan 1; Vorwahl Rufiiummer Ihr Zugangscode zum Onlineportal:
<personalisierter Zugangscode> I&‘iots:” Ivtische Forschung GmbH
i i i irtschaftsanalytische Forschung Gmi
Beste Erreichbarke vormittags nachmittags Wenn Sie Fragen zur Studie haben oder uns Ihre Rick- ¥ g
. S . . Lange Gasse 30
Telefon 2: Vorwahl Rufnummer meldung gerne telefonisch mitteilen mochten, melden Sie N
sich gerne zu den dblichen Biirozeiten kostenfrei unter: 1080 Wien
Beste Erreichbarkeit: vormittags nachmittags +43 (0) 080088 2211
E-Mail Bitte verwenden Sie fur die Ricksendung der Karte
den beiliegenden frankierten Umschlag.
Herzlichen Dank fir Ihre Mithilfe!
Nein, ich/wir nehmen/n nicht teil Hundennummer Kaushalt>

osterreich
unterwegs
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Osterreich unterwegs Webseite
Kontaktmoglichkeit fir Teilnehmende, Informationen und Zugang zur Befragung

o

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025

osterreich
unterwegs

8c



Teilnahmealternativen
Tracking oder Mobilitatsblatt

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025

Beispiel fur ein ausgefiilltes Mobilitatsblatt:

Mobilitatsblatt:

wif?

-3 4 - osterreich
s unterwegs
2Zweck des Weges (2. B. Arbeit) Name, Vorname
Start Uhrzeit Startadresse (StraRe, Hausnummer)
Startadresse (Postleitzahl, Ort)
Bitte Angaben zum erganzen
Alleiniges Verkehrsmittel
] Mehrere Verkehrsmittel, auch FuBwege —————————— Bitte nd
g 2rg6

b" 2
.
Haltestell _ <‘j|;
der Haltest _ i‘
J Verkehrsi
THa
| b
" Haltest - i ehr
r Haltestel : (-{)"F ohr
zeit r Haltestel [ 4{)"* =
J’ Verkehrs
Ziel Unhrzeit  Zieladresse (StraBe, Hausnummer)

Zieladresse (Postleitzahl, Ort)

osterreich
unterwegs

N

28



Darstellung Fragebogen
Haushalts- und Personeninterview

osterreich
unterwegs

In dieser Ubersicht finden Sie alle Personen aus dem Haushalt ab 14 Jahren.

Diese Angaben stammen aus der bereits abgeschlossenen Haushaltsbefragung und wurden von einem Mitglied des Haushalts online oder

durch Sie tibermittelt.
Bitte wiahlen Sie die Person aus, mit der Sie das Interview oder die Einverstandnisse ausfiillen méchten. &
O Mutter ’ i :

I osterreich

980, weiblich . .
Haushaltsliibersicht ab 14 Jahren URERAGDS

O Vater

1975, mannlich Bitte wihlen Sie aus, mit welchem Befragungsteil Sie fiir Mutter weitermachen méchten.

LB Umdie Personenbefragung zu starten, bitte zundchst die Teilnahmezustimmung einholen.

B sollte ein Proxy-Interview vorliegen, kdnnen gqf. die Einwilligungen nicht auswdhlbar sein, da diese fiir Personen ab 14 Jahren person-
lich erfolgen miissen! Fiir Kinder bis einschl. 13 Jahren geben die Obsorgeberechtigen die Einwilligungen!

Bitte wahlen Sie nun aus, fiir wen Eingaben gemacht werden sollen.
O allgemeine Teilnahmezustimmung

Zustimmung zur Wegeerfassung

O 1MQ:Otter'l s Auswahl der Teilnahmeart bei der Wegeerfassung
PR Personenbefragung
O Vater Haushaltslibersicht Fnesbenzum erensiag Ubersicht Giber die
Wegeerfassung liber Kartentool . .
1975, mannlich ab 6 Jahren = Befragungsmodule (inklusive

Angaben zu ldngeren Fahrten

der Datenschutzeinwilligungen)
Kind (O Trackerzuordnung

2013, weiblich

O Zurtick zur Haushaltsiibersicht

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025 10



Die Osterreich unterwegs-App
Keine Interaktionen und kein Design — reine Funktionalitat
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Die Osterreich unterwegs-App
Besonderheiten der App und der Erhebungsmethode bei , Osterreich unterwegs”

wiif

osterreich
unterwegs

— Automatischer Start der Datenaufzeichnung am Stichtag: Da es keine
Interaktion der ZP mit dem Endgerat geben soll, startet die Datenauf-
zeichnung am Stichtag automatisch. Dabei kénnen auch Anderungen des
Stichtags nachtraglich angepasst werden.

— Automatische Ermittlung zentraler Mobilitatskennziffern: Die App kann
automatisch 12 Verkehrsmittel anhand von Sensordaten und GPS
identifizieren und entlang relevanter Parameter (Wegelange, Dauer,

Start/Ende, Entfernung, Geometrie/Route) beschreiben.
w — Methodendesign auf den Einsatz einheitlicher Endgerate ausgerichtet:
 Bsterreich Um Verzerrungen durch Qualitatsunterschiede privater Endgerate zu
unterwegs vermeiden, kommen 1.161 Endgerate der Modelle Samsung A15 und

A16 zum Einsatz.

— App bereits in anderen Projekten bewahrt: Die App wurde bereits
erfolgreich in anderen Projekten eingesetzt. Gemeinsam mit infas wird
u.a. das Klimaticket Osterreich evaluiert, im MOBICOR-Projekt die
Mobilitat wahrend der COVID-Pandemie vermessen und auch in
Deutschland wird die App in einer Vorstudie zur nachsten MiD getestet.

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025
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Kartentool
Karte und Listenansicht der Wege

Person

1 Test User 3,23.11.24 @

[ Proxybefragung

Y nach Status filtern

o 10:00 - 10:15 Pkw (Mitfahrerin)
(G
Weg 1 Volksschule ©® 7 ®

o 10:55-11:31 Pkw (Mitfahrerin)
(G
Weg 2 Sonstiges ©® 27 ©

a 11:49 - 11:51 U-Bahn

(G
Weg 3 Einkauf taglicher Bedarf © 7 ©

11:59 - 12:00 FuB
Weg 4 Restaurant

14:37 - 14:49 Ful
Weg5 Erledigung

o 14:57 - 15:04 Full
(G
Weg 6 Arztbesuch ©® 7 ®

o 16:29-17:17 Pkw
©® 7 B

Weg 7 Zu Hause

Wegstrecke @ [

Wegeerfassung abschlieBen

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025
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Kartentool

Etappenansicht und Detailangaben

Person

1 Test User 3,23.11.24 @
[ ] Proxybefragung
Y nach Statusfiltern

10:00 - 10:15 Pkw (Mitfahrerin)

a
Weg 1 Volksschule
a 10:55-11:31 Pkw (Mitfahrerin)
Weg2 Sonstiges
10:55-11:00 Pkw Mitfahrerin
Etappe 1 Zum eigentlichen Wegziel
11:00-11:15 Pkw Mitfahrerin
Etappe 2 Zum eigentlichen Wegziel
11:15-11:31  Pkw Mitfahrerin
Etappe 3 Zum eigentlichen Wegziel
Etappen @ [0 @
a 11:49-11:51 U-Bahn
Weg 3 Einkauf téglicher Bedarf
11:59 - 12:00 Ful
a

Weg 4 Restaurant

Wegstrecke @

Wegeerfassung abschlieen

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025

Etappe 1: Zum eigentlichen Wegziel

Start Uhrzeit
Ziel Uhrzeit
Etappen-Linge (km) 0,00 ¢ mhegwm
Etappenzielzweck | zum eigentlichen Wegziel v |
Verkehrsmittel | Pkw Mitfahrerin @ |

zu Fuly

Genauigkeit Geodatum, Etappenstart |
Fahrrad

Genauigkeit Geodatum, Etappenziel | E-Fahrrad/Pedelec
(E-)Lastenrad
Scooter (Tretroller)
E-Scooter
Pkw Mitfahrerin
Taxi (inkl. Uber, Anrufsammeltaxi)
Wohnmobil
Stadt/Regionalbus
Strallenbahn

[t

osterreich
unterwegs
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Ausblick und Einordnung der Studie
dsterreich

unterwegs
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Wie ist der endgiiltige Feldstand?
Riucklaufanalyse Gemeindeebene

wiif
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— Zielstellung: Hochgenaue Erfassung aller verkehrlichen Bewegungen

—> Das Projekt ist darauf ausgerichtet einen qualitativ hochwertigen Datensatz zu erstellen. Die Genauigkeit wird durch die nachtragliche
Validierung via Kartentool extrem hoch sein, Fehler kbnnen weitestgehend ausgeschlossen werden. Der Datensatz stellt damit einen
idealen Input fir die Erstellung von Verkehrsmodellen dar.

Damit werden zwei zentrale Zielstellungen erfillt: Grundlagen fir den Mobilitatsmasterplan 2030 zu schaffen sowie die Inputdaten
fiir das ,Verkehrsmodell Osterreich” und die ,Verkehrsprognose Osterreich 2040+,

— Stichprobe: 19.800 vollstandigen Interviews

= Es werden 0,2 Prozent der Einwohner Osterreichs befragt. Kombination verschiedener Merkmale und deren riumlich Abbildung ist
begrenzt. Dazu fehlen auch regionale Aufstockungen, die bei der MiD wesentlich zur beeindruckenden StichprobengroRe beitragen.
Zum Vergleich: Die MiD befragt ca. 0,5 Prozent aller Einwohner in Deutschland. Die Stirke von Osterreich unterwegs liegt also eine
Detailtiefe und Genauigkeit der Wegeparameter und zugehdorigen Daten, weniger im Stichprobenumfang und der analytischen Tiefe.

— Methode: Kombination aus CAPI und Tracking per Smartphone-App sowie Validierung liber Kartentool

= Die Ubertragbarkeit oder die Wiederholung des methodischen Ansatzes in absehbarer Zeit ist nicht zu erwarten. Die technischen
Komponenten sind auf Anforderungen der Erhebung konzipiert, insbesondere die Einbindung der verschiedenen externen
Datenquellen. Dennoch 6ffnet das Projekt neue methodische Perspektiven, wie die Nutzung moderner Erhebungstechnologien zur
Ermittlung hochwertiger Mobilitatsdaten genutzt werden kann.

— Realisierung: Hauptfeld ist beauftragt
= Feldzeit: Marz 2026 bis April 2027

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025 16



Ansprechpartner

Marc Schelewsky
Senior-Projektleiter

T +49 (0)228 3822-952
m.schelewsky@infas.de

Jana Holscher
Senior-Projektleiterin

T +49 (0)228 3822-463
j.hoelscher@infas.de

Osterreich unterwegs - Praxisforum 2025

infas Institut flir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

Kurt-Schumacher-StraRe 24
53113 Bonn
www.infas.de
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