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Gut jeder Zehnte ohne Festnetzanschluss | ienc
im Haushalt o

13 Prozent der Bevolkerung haben keinen Festnetzanschluss im Haushalt und sind
nur per Handy erreichbar - Verzicht auf Festnetz haufig 6konomisch begriindet -
Viele ostdeutsche Manner in Einpersonenhaushalten mit geringem Einkommen
unter den ,,mobile onlys“.

Bonn, 27.8.2010 - Rund 13 Prozent der Bundesbiirger ab 16 Jahre verfligen nicht
uber einen Festnetzanschluss und sind ausschliefSlich per Mobiltelefon zu errei-
chen. Diese Gruppe unterscheidet sich deutlich von der Gesamtbevolkerung: Fast
jeder Zweite (48 Prozent) lebt in einem Einpersonenhaushalt. Der Anteil der Be-
volkerung, der allein lebt, liegt deutschlandweit dagegen lediglich bei 19 Pro-
zent.
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Mit 67 Prozent ist der Anteil der Mdnner bei den , mobile onlys“ deutlich hoher
als im bundesweiten Schnitt (49 Prozent). 34 Prozent der Gruppe sind unter 30
Jahre (Gesamtdeutschland: 20 Prozent). Ein GrofSteil ist entsprechend seinem
Alter in Voll- oder Teilzeit berufstéatig. Uberdurchschnittliche zwolf Prozent stu-
dieren (Gesamtbevolkerung: vier Prozent). Auffallend ist der hohe Anteil der
Geringverdiener: 34 Prozent verfiigen lediglich iiber ein monatliches Nettoein-
kommen bis zu 1.000,- Euro. Von der Gesamtbevoélkerung fallen nur zwolf Pro-
zent in diese Einkommenskategorie. Ein hoher Anteil der Festnetzlosen ist in
Ostdeutschland oder Berlin zu Hause.

Struktur der mobile onlys:
junge alleinstehende und eher statusniedrige Manner

Mobiltelefonbesitzer
88 ohne Festnetz alle Befragten

leben in Einpersonenhaushalten

Anteil Mdnner

Anteil unter 30 Jahre

Anteil HH-Einkommen bis 1.000,- Euro

Autobesitz im Haushalt 82%

100% 0% 50% 100%
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Entgegen tiblicher Stereotype gehoren die gut verdienenden jiingeren Berufsta-
tigen, die wenig zu Hause und stdndig per Smartphone erreichbar sind, nur sel-
ten zu den ,,mobile onlys“. Stattdessen ist die Entscheidung gegen einen lokalen
Telefonanschluss primér von jungen Alleinlebenden getroffen und vor allem
okonomisch bedingt — bei knapper Kasse wird darauf verzichtet.
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Telekommunikationsnutzung und 6konomischer Status:

iPhone-Nutzer an der Spitze — mobile onlys unterdurchschnittlich
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Das Leben ohne ein Festnetztelefon ist eine bewusste Entscheidung in einer be-
stimmten Lebensphase. Bei einer Verbesserung der finanziellen Situation oder
dem Zusammenleben mit einem Partner wird ein Anschluss installiert. Dabei
durfte das Hauptmotiv jedoch eher der feste Internetanschluss sein, der bei den
gegenwairtigen Modellen der Anbieter den Festnetzanschluss fast immer bedingt.

Private Nutzung des Internets allgemein:
mobile onlys seltener, aber kein Verzicht

alle Mobiltelefonbesitzer
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Die , mobile onlys“ sind keineswegs Kommunikationsmuffel: Zwar nutzen sie
beispielsweise das Internet weniger haufig als die restliche Bevolkerung - so ist
von ihnen ein Drittel gar nicht online, wihrend nur jeder fiinfte Festnetzinhaber
zu dieser Gruppe zdhlt -, doch sie sind nicht abstinent. Hiaufig haben sie ein Mo-
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biltelefon mit Mail- und Internetfunktion oder greifen via Laptop auf eine
UMTS-Verbindung zurtiick. Weil sie auf ihr Handy als Kommunikationsmittel
angewiesen sind, wird von ihnen ofter ein Laufzeitvertrag statt einer Prepaid-
karte gewéhlt. Hierfiir entscheiden sich gut zwei Drittel dieser Gruppe. Fiir die
Ubrigen stellt die Wahl der Prepaidkarte einen besonders kostengiinstigen Ein-
stieg in die telefonische Erreichbarkeit dar — ohne das Telefon selber hiufig zu
nutzen.

Nutzung des Mobiltelefons:
mobile onlys aktiver als andere Mobiltelefonbesitzer

Anteile fiir ,taglich*

Il Mobiltelefonbesitzer
ESEl ohne Festnetz alle Mobiltelefonbesitzer

Mit dem Mobiltelefon...
...telefonieren 58%
..SMS verschicken

..ins Internet gehen

...fotografieren
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Die Ermittlung der Gruppe der ,mobile onlys“ ist erst aufgrund einer methodi-
schen Besonderheit des infas-Telekommunikationsmonitors méglich. Die Studie
nutzt einen Dual-Frame-Ansatz, bei dem sowohl eine Stichprobe mit Festnetz-
nummern als auch mit Mobilfunknummern gezogen und interviewt wurde. Die
beiden Erhebungen wurden anschlieflend zusammengefiihrt. Die Ergebnisse
zeigen, dass telefonische Umfragen tiber das Festnetz eine nicht unbedeutend
grof3e Bevolkerungsgruppe ignorieren. Sie wird schlichtweg nicht erreicht.

Uber den infas-Telekommunikationsmonitor:

Der infas-Telekommunikationsmonitor ist eine reprasentative bundesweite
Untersuchung in der Bevdlkerung ab 16 Jahre, die gemeinsam von der infas
GmbH und der infas Geodaten GmbH, beide Bonn, durchgefithrt wird. Die Studie
umfasst zahlreiche Aspekte des Telekommunikationsverhaltens der Bundesbiir-
ger. Themenfelder des infas-Telekommunikationsmonitors:

- Marktanteile von Dienstleistern und Produkten im Bereich Festnetztelefonie,
Mobilfunk, Internet und Fernsehen.

- Nutzungsart und -haufigkeiten von Internet, Festnetz und Mobilfunk und
Fernsehen - einschliefdlich entsprechender Segmentierungen.

- Handyausstattung kompletter Haushalte, deutschlandrepréasentativ.

- Einstiegshiirden und weitere Potentiale in den Haushalten ohne einen Inter-
netzugang.
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- Merkmale der Personengruppe, die ganz auf einen eigenen Festnetzanschluss
verzichtet.

- Zufriedenheit mit Telekommunikationsdienstleistern.

- Meinungen und Einstellungen zu Kommunikationsthemen, insbesondere
neue Markttrends.

- Regionale Unterschiede im Telekommunikationsverhalten (Bundesland,
Stadt/Land u.a.)

- Spezielle Themenfenster in der Pilotstudio zu den Schwerpunkten

Energie und Umwelt: Bereitschaft und Hirden zum Wechsel eines Energie-
versorgers, Potentiale fiir umweltgerechtere Autos und die Elektromobilitat. Der
Telekommunikationsmonitor wird von zwei Unternehmen durchgefiihrt: infas
fiihrte im Mai die bundesweite telefonische Befragung bei 1.493 Personen ab 16
Jahre durch. Dabei wurde erstmalig ein Dual-Frame-Ansatz gewahlt: Um die
etwa 13 Prozent der Bevolkerung einzubeziehen, die nur noch mobil erreichbar
sind, wurden fiir einen Teil der Befragung Handynummern kontaktiert.

Uber infas:

infas ist ein privates und unabhingiges Sozial- und Marktforschungsinstitut, das
Forschungs- und Beratungsleistungen fiir Unternehmen aller Branchen, fir die
Wissenschaft, die Verwaltung auf Bundes- und Lianderebene sowie die Politik
erbringt. infas ist eines der renommiertesten Forschungsinstitute in Deutsch-
land und seit 1959 am Markt.

Uber infas Geodaten:

Wissen, wo: infas Geodaten mit Sitz in Bonn und Miinchen ist als Pionier im
Geomarketing einer der Marktfiihrer bei geographischen Zielgruppen- und Po-
tenzialanalysen. Das Unternehmen liefert mit LOCAL(R)2010 alle relevanten
Marktkennziffern als regionale Potenziale auf allen Ebenen bis hin zum Einzel-
haus. Eigene Softwareprodukte wie der MarktAnalyst ermoglichen professionel-
les Geomarketing.
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